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Введение

В соответствии с пунктом 3 части 2 статьи 29 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЭ «Об образовании в Российской Федерации», на основании приказа Министерства образования и науки Российской Федерации от 14 июня 2013 года № 462 «Об утверждении Порядка проведения самообследования образовательной организацией», приказа Министерства образования и науки Российской Федерации от 10 декабря 2013 года № 1324 «Об утверждении показателей деятельности образовательной организации, подлежащей самообследованию», а также в соответствии с положением АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» «О порядке организации проведения самообследования» и приказом директора «О порядке и сроках проведения самообследования деятельности АНО ДПО «УЦ «Пластэк-Урал» за 2019 год» проведено самообследование Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального образования «Учебный центр «Пластэк-Урал» (далее - АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»)

Целью проведения самообследования является обеспечение доступности и открытости информации о деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», получение объективной информации о состоянии образовательного процесса, установление степени соответствия содержания, уровня и качества подготовки слушателей требованиям законодательства в сфере образования, выявление положительных результатов и недостатков в деятельности организации на основе анализа показателей, установленных федеральным органом исполнительной власти, а также подготовка отчета о результатах самообследования АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

В процессе самообследования проводилась оценка системы управления АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», образовательной деятельности, содержания и качества подготовки слушателей, организации учебного процесса, актуальности и востребованности проводимого профессионального обучения, качества кадрового, учебно-методического, библиотечно-информационного обеспечения, материально- технической базы, а также анализ показателей деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

1. Общие сведения об образовательной организации

АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» является не имеющей членства некоммерческой организацией, создана в результате учреждения гражданами и юридическим лицом на основе добровольных имущественных взносов в целях предоставления услуг в сфере образования.

Полное наименование АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» на русском языке: Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования «Учебный центр «Пластэк-Урал». Сокращенное наименование на русском языке: АНО ДПО «УЦ «Пластэк-Урал».

Место нахождения АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»: Российская Федерация, Свердловская область, город Екатеринбург.

Адрес АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»: 620144, Свердловская область, город Екатеринбург, улица 8 Марта, д.194, офис 30, литер «А»

Организационно-правовая форма - Автономная некоммерческая организация.

Тип Организации - организация дополнительного профессионального образования.

Учредителями АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» являются: 
- Общество с ограниченной ответственность «ПЛАСТЭК»

- Частное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Учебный центр «Пластэк»
АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Трудовым кодексом Российской Федерации, Федеральным Законом «О некоммерческих организациях», Федеральным Законом «Об образовании в Российской Федерации», иными положениями действующего законодательства Российской Федерации, Уставом АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» и локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

Предметом деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» в соответствии с целями является:

· предоставление услуг в сфере образования и осуществления деятельности в сферах профессионального обучения и дополнительного профессионального образования (профессиональная подготовка, переподготовка, повышение квалификации). Направления профессиональной подготовки, переподготовки и повышении квалификации определяются лицензиями, получаемыми Организацией в установленном порядке. Содержание профессионального обучения и образовательного процесса по направлениям (специальностям) определяются Организацией на основе соответствующих государственных образовательных стандартов, а так же программ профессионального обучения, образовательных программ, разработанных Организацией самостоятельно.
2. Система управления АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»

Управление АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» осуществляется в соответствии с законодательством РФ и Уставом организации.
Высшим органом управления является Общее собрание Учредителей. Исключительные компетенции Общего собрания учредителей закреплены в Уставе АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал». Все решения по вопросам исключительной компетенции принимаются Общим собранием Учредителей. Решение по вопросам исключительной компетенции принимается учредителями единогласно. Решение по вопросам неисключительной компетенции принимается учредителями большинством голосов. Общее собрание учредителей созывается по мере необходимости, но не реже одного раза в год.

В АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» формируются коллегиальные органы управления:

Общее собрание работников Организации;

Педагогический совет Организации.

Общее собрание работников формируется из всех работников АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал». Срок действия полномочий членов Общего собрания работников определяется сроками действия трудовых договоров, заключенных с работниками. Общее собрание работников собирается Директором АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» но не реже одного раза в год.

Педагогический совет является коллегиальным органом управления АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», членами Педагогического Совета являются все штатные педагогические работники АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».
Директор осуществляет текущее руководство деятельностью АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» и подотчетен Общему собранию учредителей.

Компетенции директора АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» регламентируются Уставом. Обязанности, права и ответственность Директора закреплены должностной инструкцией.

3. Организация образовательной деятельности:

3.1 Организация учебного процесса

АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» реализует образовательные программы следующих видов:

основные программы профессионального обучения: программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих, программы повышения квалификации рабочих, служащих;

Организация образовательного процесса в АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» регламентируется законодательством в сфере образования, Уставом и локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал». Образовательный процесс осуществляется в течение всего календарного года. Прием слушателей осуществляется на основании Договора об обучении и приказа директора Организации о зачислении.

К освоению основных программ профессионального обучения по программам профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих допускаются лица различного возраста, в том числе не имеющие основного общего или среднего общего образования.

Конкретные требования к уровню предыдущего образования указываются в образовательной программе.

В течение 2019 года были переработаны в соответствии с требованиями

законодательства в сфере образования следующие образовательные программы:

Руководитель направления Путинцева Н.Н.:

1. ПО «Педикюрша II разряда»

Руководитель направления Дворяшина О.В.:

2. ПО
«Косметик III разряда»

В целях установления фактического уровня теоретических знаний слушателей, сформированности их профессиональных компетенций в соответствии с требованиями к результатам освоения образовательной программы и контроля выполнения контрольно-обучающих мероприятий образовательной программы в АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» при освоении образовательных программ предусмотрены текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация, как правило, с использованием баз тестовых материалов, разработанных в АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

Освоение основных программ профессионального обучения завершается итоговой аттестацией в форме квалификационного экзамена. Порядок проведения квалификационного экзамена устанавливается локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

Для регистрации выдаваемых документов о квалификации ведутся книги регистрации, которые прошнуровываются, пронумеровываются, скрепляются печатью АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» и хранятся как документы строгой отчетности. Порядок заполнения, учета, хранения и выдачи бланков документов о квалификации регламентируется соответствующими локальными нормативными актами АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал». За выдачу документов о квалификации, документов об обучении и дубликатов этих документов плата не взимается.

Разработана система нормативных правовых актов, регулирующих образовательную деятельность.
3.2 Кадровое обеспечение образовательного процесса

Целью кадровой политики АНО ДПО «УЦ «Пластэк-Урал» является достижение, сохранение, укрепление и развитие кадрового потенциала организации, создание высокопроизводительного коллектива, наиболее высоких конечных результатов деятельности учебного центра. Для того чтобы обеспечить эффективную работу, необходимо, чтобы персонал был компетентен, работоспособен и надежен. Кадровая политика всегда анализируется руководством организации и перерабатывается для повышения ее результативности.

Комплектование сотрудников осуществляется путем заключения трудовых договоров, а также заключения гражданско - правовых договоров на оказание преподавательских услуг. Учебный центр укомплектован всеми выше перечисленными кадрами, которые являются профессионалами своего дела, имеют немалый опыт работы и располагают достаточным кадровым потенциалом, способным на высоком теоретическом и научно - методическом уровне решать задачи по качественной подготовке слушателей по образовательным программам.

	№
п/п
	Характеристика педагогических работников
	Число пед. работников

	1
	2
	3

	1.
	Численность педагогических работников - всего
	2

	
	из них:
	

	1.1.
	штатные педагогические работники, за исключением совместителей
	2

	1.2.
	педагогические работники, работающие на условиях внутреннего совместительства
	0

	1.3.
	педагогические работники, работающие на условиях внешнего совместительства
	0

	1.4.
	педагогические работники, работающие на условиях почасовой оплаты труда
	0

	2.
	Из общей численности педагогических работников (из строки 1):
	

	2.2.
	лица, имеющие ученую степень кандидата наук и (или) ученое звание доцента
	0

	2.4.
	лица, имеющие стаж практической работы по профилю преподаваемого учебного предмета, дисциплины (модуля)
	2

	2.5.
	лица, имеющие высшее профессиональное образование
	2


В течение отчетного 2019 года в АНО ДПО «УЦ ««Пластэк-Урал» разработан пакет локальных нормативных актов по кадровому делопроизводству, разработаны организационные (должностные инструкции, штатное расписание и т.д.), распорядительные (приказы по вопросам совершенствования работы с сотрудниками), информационно-справочные (протоколы заседаний комиссий и т.д.) и учетные документы, сформированы с нуля личные дела штатных работников. Созданы пакеты документов по охране труда, пожарной безопасности, ГО и ЧС. Составлен план-график по проведению аттестации педагогических работников, подлежащих аттестации на соответствие занимаемой должности на 2021 год.
3.3 Внутренняя система оценки качества образования АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»

Для получения полной и объективной информации о качестве образования слушателей, динамики их профессионального развития, с целью принятия управленческих решений по обеспечению эффективности образовательного процесса проводится мониторинг качества образования слушателей в АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

Внутренняя система оценки качества образования осуществляется посредством:

· Устного опроса и анкетирования заинтересованных сторон;

· внутреннего тестирования;

· аттестации работников в целях подтверждения их соответствия занимаемым должностям на основе оценки их профессиональной деятельности;

· проведением процедура самообследования (ежегодного и тематического - по одному или нескольким направлениям) с целью анализа и оценивания состояния на текущий момент и динамики за период;

· проведением оперативных проверок в случае выявления несоответствий в исполнении локальных нормативных актов.

В рамках внутренней системы оценивания качества образовательного процесса подлежат оцениванию:

· обучающиеся и их достигнутые результаты;

· результаты деятельности всех работников Организации, участвующих в образовательном процессе;

· качество дополнительных профессиональных программ, программ профессионального обучения, фонды оценочных средств, методическое обеспечение реализуемых программ;

· материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса в Организации;

· квалификация работников;

· трудовая дисциплина и выполнение должностных обязанностей;

4. Финансово-экономическая деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»

В 2019 году финансово-экономическая деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» складывалась из приносящей доход деятельности от образовательных услуг.
Расходы Организации были направлены на реализацию обеспечения качественного исполнения требований к оказанию образовательных услуг. Основным аспектом финансово-хозяйственной деятельности в целом является планомерное укрепление материально-технической базы, повышение уровня оснащенности образовательного процесса инновационным электронным образовательным ресурсом, повышение оплаты труда работников АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал».

     5. Инфраструктура АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал»

5.1 Материально-техническое обеспечение учебного процесса

Образовательная деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» ведется в помещениях, закрепленных в собственности: Помещения для организации образовательной деятельности:

620144, г. Екатеринбург, ул. 8 марта, д. 194, литер «А» помещение общей площадью - 108  кв.м.

Учебный процесс обеспечен достаточным количеством аудиторий и вспомогательных помещений, необходимым инструментарием. В составе помещений имеются учебные аудитории (от 5 до 12 посадочных мест), обеспеченные интерактивным оборудованием, помещение руководства Организации.

Имеются обязательные санитарно-эпидемиологическое заключение и заключение о соответствии (несоответствии) объекта защиты требованиям пожарной безопасности на указанные помещения.

Оснащенность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» вычислительной техникой и оборудованием соответствует современным требованиям. Все два учебных класса подключены к сети интернет, имеют дополнительное подключение для проведения видеоконференций и занятий в дистанционном режиме.

Таким образом, материально-техническая база АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» обеспечивает условия, необходимые для ведения образовательной деятельности. Работа по совершенствованию и укреплению материальной базы проводится постоянно.

5.2 Учебно-методическое и информационное обеспечение учебного процесса

На современном этапе качество и эффективность реализации образовательных программ АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» зависит от качества информационно-​методического обеспечения учебного процесса, которое осуществляется педагогическими работниками и руководителями направлений и направлено на разработку материалов комплексного методического обеспечения реализуемых программ.

Следует отметить, что количество учебной литературы для обеспечения учебного процесса по всем образовательным программам является достаточным.

6.Анализ показателей деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», подлежащих самообследованию.
Показатели деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», подлежащие самообследованию
	№

п/п
	Показатели
	Ед. изм.

	1
	2
	3

	1.
	Образовательная деятельность
	

	1.1
	Численность/удельный вес численности слушателей, обучившихся по программам профессионального обучения, в общей численности слушателей, прошедших обучение в Организации
	человек/

%

	1.2
	Количество реализуемых программ профессионального обучения
	2

	1.3
	Количество разработанных программ профессионального обучения
	2

	1.4
	Количество разработанных программ, по которым не предусмотрено проведение итоговой аттестации
	0/0%

	1.5
	Численность/удельный вес численности научно-педагогических работников, имеющих ученые степени и (или) ученые звания, в общей численности научно-педагогических работников образовательной организации
	0/0%

	1.6
	Численность/удельный вес численности научно-педагогических работников, прошедших за отчетный период повышение квалификации или профессиональную переподготовку, в общей численности научно​педагогических работников
	0/0%

	1.7
	Численность/удельный вес численности педагогических работников, которым по результатам аттестации присвоена квалификационная категория, в общей численности педагогических работников, в том числе:
	0/0%

	1.7.1
	Высшая
	0/0%

	1.7.2
	Первая
	0/0%

	1.8
	Средний возраст штатных научно-педагогических работников Организации
	50 лет

	2.
	Финансово-экономическая деятельность
	

	2.1
	Доходы образовательной организации по всем видам финансового обеспечения (деятельности)
	тыс. руб.

	2.2
	Доходы образовательной организации по всем видам финансового обеспечения (деятельности) в расчете на одного педагогического работника
	тыс. руб.

	3.
	Инфраструктура
	

	3.1
	Общая площадь помещений, в которых осуществляется образовательная деятельность, в расчете на одного слушателя, в том числе:
	кв. м

	3.2
	Имеющихся у образовательной организации на праве собственности
	108 кв. м

	3.3
	Закрепленных за образовательной организацией на праве оперативного управления
	108кв. м

	3.4
	Предоставленных образовательной организации в аренду, безвозмездное пользование
	0 кв. м

	3.5
	Количество электронных учебных изданий (учебные пособия)
	30 единиц


Заключение

В результате самообследования выявлено, что в целом деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» в отчетный период проводилась системно и в соответствии с требованиями установленными законодательством Российской Федерации в сфере образования. Разработана и утверждена Программа развития организации, основные направления деятельности.
Организация процессов управления АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» регламентирована, оптимизирована и направлена на обеспечение высокого качества подготовки слушателей. Деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» закреплена в локальных нормативных актах и выполняется в полном объеме.

Образовательный процесс в обеспечен ресурсами, кадровый потенциал АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» позволяет решать стоящие перед организацией задачи. Материально-техническое обеспечение соответствует целям и задачам образовательной деятельности АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал», все аудитории обеспечены необходимым оборудованием, техническими средствами обучения, достаточным количеством компьютерной техники, позволяющим организовать современный образовательный процесс.

Анализ результатов, полученных в ходе самообследования, позволяет утверждать, что деятельность АНО ДПО «Учебный центр «Пластэк-Урал» осуществляется в соответствии с требованиями, предъявляемыми к организациям данного вида.  В связи с высоким уровнем конкуренции набор на профессиональное обучение в 2019г. был затруднителен.


